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П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

АДМИНИСТРАЦИИ  УСТЬ-ЛАБИНСКОГО ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ  

УСТЬ-ЛАБИНСКОГО  РАЙОНА 

от 13.07. 2012г.   



                                                             № 335
город Усть-Лабинск

Об утверждении административного регламента предоставления администрацией Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района муниципальной услуги «Выдача разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытием территории общего пользования»

В соответствии со статьей 13 Федерального закона от 27 июля 2010 года    №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», статьей 14  Федерального закона Российской Федерации от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, п о с т а н о в л я ю:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления администрацией Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района муниципальной услуги «Выдача разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытием территории общего пользования.
2. Отделу по общим и организационным вопросам администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района (Чухирь) опубликовать настоящее постановление в районной газете «Сельская новь» и разместить  на официальном сайте администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района в сети Интернет www.gorod-ust-labinsk.ru.

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на  главу Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района         В.Н. Анпилогова.

4. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава

Усть-Лабинского городского поселения        

Усть-Лабинского района                                                              В.Н. Анпилогов

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

Усть-Лабинского городского поселения

Усть-Лабинского района

от 13.07.2012г. № 335
Административный регламент 
администрации Усть-Лабинского городского поселения  Усть-Лабинского района по предоставлению муниципальных услуг «Выдача разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытием территории общего пользования»
1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования регламента
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытием территории общего пользования» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для физических и юридических лиц  и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при рассмотрении обращений по вопросам выдачи разрешений (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытием территории общего пользования (автомобильные дороги, улицы, площади, тротуары, скверы и т.д.)  при прокладке, реконструкции, ремонте подземных инженерных коммуникаций и благоустройстве в Усть-Лабинском городском поселении Усть-Лабинского района.
1.2. Круг заявителей

Правом на получение муниципальной услуги обладают:

в заявительном порядке – юридические и физические лица, их представители, уполномоченные в установленном порядке на представление интересов при предоставлении муниципальной услуги. 

1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги

Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в устной либо письменной форме.

Основные требований к информированию о предоставлении муниципальной услуги: достоверность предоставляемой информации, четкость ее изложения и полнота.

Для получения информации о предоставлении муниципальной услуги заинтересованные лица обращаются:

-лично в отдел работы по вопросам городского хозяйства;

-по телефону в отдел работы городского хозяйства;

-письменно (почтой, электронной почтой, факсимильной связью) в отдел 
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по вопросам работы городского хозяйства.

Для обеспечения информирования о порядке предоставления муниципальной услуги заявителям представляется следующая информация:

наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;

почтовый адрес органа, предоставляющего муниципальную услугу;

номера телефонов, факсов органа, предоставляющего  муниципальную услугу;

график (режим) работы органа, предоставляющего  муниципальную услугу, и его структурных подразделений;

график приёма заявителей должностными лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги;

схемы размещения кабинетов должностных лиц, в которых предоставляется муниципальная услуга;

схемы, отображающие осуществление административных процедур предоставления муниципальной услуги;

перечень оснований, при наличии которых муниципальная услуга не предоставляется;

порядок обжалования решений органов, предоставляющих муниципальную услугу, действий или бездействия их должностных лиц;

перечень извлечений из нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

перечень документов, предоставляемых заявителем.

1.4. Порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги

Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами при личном контакте с заявителями, с использованием средств почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты.

Информация о приостановлении предоставления муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении направляется заявителю письмом и дублируется по телефону или электронной почте, указанным в заявлении (при наличии соответствующих данных в заявлении).

Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов и при возобновлении предоставления муниципальной услуги после ее приостановления, а в случае сокращения срока - по указанному в заявлении телефону и/или электронной почте.

В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по предоставлению муниципальной услуги при помощи телефона, электронной почты или посредством личного посещения отдела по вопросам работы городского хозяйства.

Для получения сведений о прохождении процедур по предоставлению муниципальной услуги заявителем указываются (называются) дата и входящий 
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номер, полученные при подаче документов. Заявителю представляются сведения о том, на каком этапе рассмотрения (в процессе выполнения какой административной процедуры) находится представленный им пакет документов.

1.5. Порядок получения консультаций о предоставлении муниципальной услуги
Консультации предоставляются по следующим вопросам:

перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектность (достаточность) представленных документов;

источник получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение);

время приема и выдачи документов;

срок предоставления муниципальной услуги;

порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

Консультации предоставляются при личном обращении, посредством телефона или электронной почты.

Время ожидания в очереди на приём к должностному лицу или для получения консультации не должно превышать 30 минут. 
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги
Выдача разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытием территории общего пользования
2.2. Наименование органа предоставляющего муниципальную услугу
Муниципальную услугу предоставляет  администрация Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района через функциональный орган – отдел по вопросам работы городского хозяйства (далее – отдел).
Адрес Администрации Усть-Лабинского городского поселения:

352330 , город Усть-Лабинск, ул. Ленина, 38

График работы администрации Усть-Лабинского городского поселения:
понедельник  – с 8.00  до 12.00; с 13.00 до 17.00;

вторник – с 8.00 до 12.00; с 13.00 до 17.00;

среда – с 8.00 до 12.00; с 13.00 до 17.00;

четверг – с 8.00 до 12.00; с 13.00 до 17.00;

пятница – с 8.00 до 12.00; с 13.00 до 16.00;

суббота – воскресенье – выходные дни. 

Адрес электронной почты администрации поселения: 

adm_yst@mail.ru
сайт: www.gorod-ust-labinsk.ru
Телефоны для справок  и консультаций специалистами отдела по вопросам работы городского хозяйства: 8 (861-35) 5-14-57 , 4-10-98.

При предоставлении муниципальной услуги Юридический отдел взаимодействует с:
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-управлением архитектуры и градостроительства администрации муниципального образования Усть-Лабинский район;

-филиалом ОАО «НЭСК-электросети» «Усть-Лабинскэлектросеть»;

- ОАО «Усть-Лабинскрайгаз»;

- отделом Государственной инспекции безопасности дорожного движения ОВД по г. Усть-Лабинскому району;

-специализированным дорожным предприятием, осуществляющим свою деятельность на территории Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

1) в случае оформления разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования при прокладке, реконструкции, ремонте подземных инженерных коммуникаций и благоустройстве на территории Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района -  выдача заявителю, по чьей инициативе рассматривался вопрос, разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования при прокладке, реконструкции, ремонте подземных инженерных коммуникаций и благоустройстве на территории Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района;

2) в случае отказа в выдаче разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования при прокладке, реконструкции, ремонте подземных инженерных коммуникаций и благоустройстве на территории Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района – выдача заявителю, по чьей инициативе рассматривался вопрос, мотивированного отказа в выдаче разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования при прокладке, реконструкции, ремонте подземных инженерных коммуникаций и благоустройстве на территории Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.
2.4. Общий срок  предоставления муниципальной услуги

Срок   предоставления   муниципальной   услуги  не  должен  превышать 45 рабочих дней со дня подачи заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. При направлении заявления и копий всех необходимых документов по почте срок предоставления муниципальной услуги отсчитывается от даты их поступления в отдел или администрацию (по дате регистрации).

2.5.  Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации;
Уставом Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.
2.6. Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги
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Необходимый перечень документов, представляемых заявителем в комиссию на предоставление муниципальной услуги:
1) заявление лиц, указанных в пункте 1.2 настоящего административного регламента, с изложением причин необходимости выполнения работ, связанных с разрытием территории общего пользования согласно приложениям        № 1, 2 к настоящему административному регламенту; 

2) согласованный в установленном порядке проект на прокладку коммуникаций;

3) акт выноса трассы в натуру; 

4) рабочие чертежи, выполненные организацией, имеющей лицензию на проведение данного вида работ (для  ознакомления);

5) график производства работ;

6) копия приказа о назначении  ответственного за выполнение работ (для юридического лица);

7) договор, заключенный со специализированной организацией, осуществляющей свою деятельность на территории Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, на восстановление дорожного покрытия;

8) платежный документ, свидетельствующий об оплате специализированной организацией за восстановление дорожного покрытия.

В течение 10 рабочих дней со дня поступления и регистрации заявления и вышеуказанных документов, лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, выдает заявителю заявку о выдаче разрешения (ордера) на производство работ, связанных с разрытием  территории общего пользования на территории Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, согласно приложению № 3 к настоящему административному регламенту, которая подлежит согласованию со следующими организациями:

-архитектуры и градостроительства администрации муниципального образования Усть-Лабинский район;

-филиал ОАО «НЭСК-электросети» «Усть-Лабинскэлектросеть»;

-ОАО «Усть-Лабинскрайгаз»;

-отдел Государственной инспекции безопасности дорожного движения ОВД по г. Усть-Лабинскому району;

-специализированное дорожное предприятие, осуществляющее свою деятельность на территории Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.
Перечень организаций, с которыми должна быть согласована заявка, определяется органом, выдающим разрешение на производство работ, в каждом конкретном случае с учетом характеристики разрытия.


2.7. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги

Основаниями, при наличии которых муниципальная услуга не предоставляется, являются следующие обращения:

по вопросам, рассмотрение которых не входит в компетенцию органа, 
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предоставляющего муниципальную услугу;

без подписи и указания фамилии, имени, отчества физического лица и (или) его почтового адреса для ответа, без указания полного наименования организации, её почтового адреса, подписи и указания фамилии, имени, отчества руководителя или уполномоченного представителя организации,  представившего и (или) подписавшего обращение, и (или) без печати организации в случае, если обращение представлено на бумажном носителе не на бланке организации, а также в случае непредставления уполномоченным представителем организации документов, подтверждающих в установленном порядке его полномочие на представление соответствующего письменного обращения;

не поддающиеся прочтению;

без приложения всех документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, указанных в настоящем административном регламенте.
2.8 Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется без взимания платы.

2.9. Требования к оборудованию мест оказания муниципальной услуги

На входе в здание органа, предоставляющего муниципальную услугу, в обязательном порядке размещается табличка с наименованием учреждения.
Помещения, выделенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и правилам. 

Рабочие места работников, осуществляющих рассмотрение обращений заявителей, оборудуются средствами вычислительной техники и оргтехникой, позволяющими организовать предоставление муниципальной услуги в полном объеме (выделяются бумага, расходные материалы, канцелярские товары в количестве, достаточном для предоставления муниципальной услуги).
Места для проведения личного приема заявителей оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений, информационными стендами.
Приём заявителей и предоставление муниципальной услуги осуществляются в отапливаемых помещениях, оборудованных системой кондиционирования воздуха, средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

Места ожидания предоставления муниципальной услуги оборудуются  стульями (креслами) и столами с письменными принадлежностями и бланками документов.

В местах ожидания предусматривается оборудование мест общего пользования (туалетов).

Должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, обязаны иметь таблички на рабочих местах с указанием фамилии, имени, отчества и занимаемой должности.
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3. Административные процедуры
3.1. Последовательность административных процедур

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1) прием, рассмотрение заявки и прилагаемых к ней обосновывающих документов;

2) 
Прием и рассмотрение заявления и прилагаемых к ней обосновывающих документов;

3) Принятие решения о выдаче разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования;

4) Подготовка разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования;

5) Выдача документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
3.2. Прием и рассмотрение заявления и прилагаемых к ней обосновывающих документов
3.2.1. Для рассмотрения вопроса о выдаче разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования заявитель представляет в отдел по вопросам работы городского хозяйства заявление и документы, указанные в пункте 2.5 настоящего административного регламента. 
3.2.2. В случае направления заявления по почте, к нему прикладываются копии всех указанных документов.
3.2.3. Лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги,  регистрирует заявление в журнале регистрации  и  проверяет  приложенные  к нему документы на соответствие их установленному перечню. 
3.2.4. В случае несоответствия представленных документов тем, что указаны в пункте 2.5 настоящего  административного регламента, лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, направляет заявителю извещение, подписанное начальником отдела по вопросам работы городского хозяйства или главой поселения, об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием соответствующих обоснований в течение трех рабочих дней со дня регистрации заявления. 
3.2.5. Заявление с приложенными к нему документами, оформленными в установленном настоящим административным регламентом порядке, передаются специалистом начальнику отдела по вопросам работы городского хозяйства  либо главе поселения  не позднее следующего рабочего дня после его регистрации.
3.2.6.  Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления и получении документов заявителями не должно превышать 30 минут. 
3.2.7. Срок рассмотрения комиссией заявления и согласованной в установленном настоящим административным регламентом порядке заявки не должен превышать 30 рабочих дней со дня её регистрации.

3.3. Принятие решения о выдаче разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования
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3.3.1. По результатам рассмотрения документов, указанных в пункте 2.5 настоящего административного регламента начальник отдела  по вопросам работы городского хозяйства или глава поселения соответственно принимает одно из следующих решений:
о выдаче разрешения на (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования;

об отказе в выдаче разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования.

3.3.2. Разрешение (ордер) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользовании, составляется по форме согласно приложению № 4 к настоящему административному регламенту. 
3.4. Подготовка разрешения (ордера) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования
3.4.1. В разрешении (ордере) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования, как и в заявке, содержатся особые условия, предусматривающие обеспечение физическим или юридическим лицом: 

-выполнения  работ  в установленные сроки;

-соблюдения условий проведения работ;

-выполнения восстановления дорожного покрытия проезжей части дороги с перекрытием существующего покрытия на расстоянии до 5 м от места пересечения в обе стороны с соблюдением технических норм по сопряжению отремонтированного  участка  со  старым  покрытием (восстановление дорожного покрытия  тротуара  выполняется  с  перекрытием  существующего покрытия на ширину тротуара по длине разрытия);

-в случае нанесения ущерба объектам благоустройства или коммуникациям  его компенсации в полном объеме затрат по восстановлению поврежденных объектов; 

-иных условий.  

3.4.2. В разрешении (ордере) на проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования указываются:

-фамилия, имя, отчество физического лица (заказчика) либо наименование организации (заказчика); 

-адрес выполнения работ (участок выполнения работ);

-тип вскрываемого покрытия;

-характеристика прокладываемой коммуникации;

-ответственное за выполнение работ лицо;

-схема разрытия;

-сроки проведения работ.

3.4.3. Внесение исправлений в текст разрешения (ордера) на производство работ не допускается.

3.4.4.Сроки проведения работ, указанные в разрешении (ордере), определяются на основании нормативов продолжительности строительства и реконструкции подземных инженерных коммуникаций и дорог. При нарушении 
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срока начала работ, указанного в разрешении (ордере), более чем на 10 дней выданное разрешение считается недействительным.

Проведение работ вне установленные разрешением (ордером) сроки расценивается как самовольное разрытие территории общего пользования, влечет привлечение виновных к ответственности в соответствии с действующим законодательством.

Заявителю одновременно может быть выдано не более 1 разрешения (ордера) на производство работ. Последующее разрешение (ордер) на производство работ выдается только после завершения всех работ на предшествующем объекте.

При производстве больших объемов работ разрешения (ордера) на производство работ выдаются на отдельные участки выполнения работ с установлением сроков их проведения по каждому участку.

Завершение производства работ, связанных с разрытием территории общего пользования, подтверждается актом приемочной комиссии, сформированный отделом по вопросам городского хозяйства.

3.5. Выдача документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги
3.5.1. Не позднее, чем в пятидневный срок со дня принятия решения, лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, выдает под роспись заявителю разрешение (ордер) на  проведение работ, связанных с разрытиями территории общего пользования, либо мотивированный отказ о его выдаче.
3.5.2. Заявитель, получивший разрешение (ордер) на производство работ, связанных с разрытиями территории общего пользования, по окончании  указанных работ,  обязан осуществить восстановление покрытий и зеленых насаждений, оформить акт на приемку  в эксплуатацию построенных подземных инженерных сетей, участков дорожных покрытий и зеленых насаждений после их восстановления с участием представителей организаций, осуществляющих  эксплуатацию  подземных инженерных коммуникаций и элементов  благоустройства.

Указанный акт представляется органу, выдавшему  разрешение  на  производство работ, связанных с разрытием территории общего пользования.

4. Формы контроля за предоставлением муниципальной  услуги

Текущий контроль за соблюдением последовательности и сроков выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги специалистом отдела по вопросам работы городского хозяйства осуществляется начальником отдела по вопросам работы городского хозяйства. 

При выявлении нарушений по предоставлению муниципальной услуги или по конкретному обращению заявителя глава Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района может принять решение о проведении проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги отделом по вопросам работы городского хозяйства.
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Специалист отдела по вопросам работы городского хозяйства, ответственный за предоставление муниципальной услуги  несет персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения административных действий при предоставлении муниципальной услуги. Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях. 

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и Краснодарского края.

5. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,  должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального  служащего

Решение администрации может быть обжаловано главе Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района и в судебном порядке.
Потребители результатов предоставления муниципальной услуги имеют право на обжалование действий или бездействия работников органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в вышестоящие органы в досудебном и судебном порядке. Обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, возможно главе Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района и в судебном порядке.
Потребители результатов предоставления муниципальной услуги имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу (претензию).

Должностные лица, ответственные или уполномоченные работники органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, проводят личный прием потребителей результатов предоставления муниципальной услуги.

При обращении потребителей результатов предоставления муниципальной услуги в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней с момента получения обращения.

В случае, если по обращению требуется провести экспертизу, проверку или обследование, срок рассмотрения жалобы может быть продлен, но не более чем на один месяц по решению должностного лица, ответственного или уполномоченного работника органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги. О продлении срока рассмотрения жалобы потребитель результатов предоставления муниципальной услуги уведомляется письменно с указанием причин продления.
Обращение (жалоба) потребителей результатов предоставления муниципальной услуги в письменной форме должно содержать следующую информацию:

фамилия, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается жалоба, его место жительства или пребывания;
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наименование органа, должности, фамилии, имени и отчества работника (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;

суть обжалуемого действия (бездействия).
Дополнительно указываются:

причины несогласия с обжалуемым действием (бездействием);

обстоятельства, на основании которых потребитель результатов предоставления муниципальной услуги считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность; 

требования о признании незаконным действия (бездействия);

иные сведения, которые потребитель результатов предоставления муниципальной услуги считает необходимым сообщить.

К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.

Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения жалобы, отсутствуют или не приложены к обращению, решение принимается без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.

Жалоба подписывается подавшим ее потребителем результатов предоставления муниципальной услуги.
По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, ответственный или уполномоченный работник принимает решение об удовлетворении требований потребителя результатов предоставления муниципальной  услуги и о признании неправомерным действия (бездействия) либо об отказе в удовлетворении жалобы.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется потребителю результатов предоставления муниципальной услуги.

Обращение потребителя результатов предоставления муниципальной услуги не рассматривается в следующих случаях:

отсутствия сведений об обжалуемом решений, действии, бездействии (в чем выразилось, кем принято), о лице, обратившемся с жалобой (фамилия, имя, отчество физического лица, наименование юридического лица);

отсутствие подписи потребителя результатов предоставления муниципальной  услуги;

если предметом жалобы является решение, принятое в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном или досудебном порядке.
Письменный ответ с указанием причин отказа в рассмотрении жалобы направляется заявителю не позднее 15 дней с момента ее получения.

Продолжительность рассмотрения жалоб (претензий) потребителей результатов предоставления муниципальной услуги не должна превышать 30 дней с момента получения жалобы (претензии). Указанный срок может быть продлен по взаимному согласию сторон.
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Потребители результатов предоставления муниципальной услуги вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц, ответственных или уполномоченных работников, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в судебном порядке.

Главе Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района и в суде могут быть обжалованы решения, действия или бездействие, в результате которых:

нарушены права и свободы потребителя результатов предоставления муниципальной услуги;

созданы препятствия к осуществлению потребителем результатов предоставления муниципальной услуги его прав и свобод;
незаконно на потребителя результатов предоставления муниципальной услуги возложена какая-либо обязанность или он незаконно привлечен к какой-либо ответственности.

Потребитель результатов предоставления муниципальной услуги вправе обжаловать как вышеназванные решения, действие или бездействие, так и послужившую основанием для их принятия или совершения информацию либо то и другое одновременно.
Начальник отдела по  вопросам работы

городского хозяйства администрации

Усть-Лабинского городского поселения

Усть-Лабинского района


                                    В.Г. Пензев
               Приложение № 1

                                                           к административному регламенту 

_____________________________

(наименование органа, выдающего 

__________________________________

разрешение на проведение работ,

__________________________________

фамилия, инициалы руководителя)

_________________________________

(фамилия, имя, отчество заявителя,

_________________________________

почтовый адрес) 

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас выдать разрешение на разрытие территории общего пользования по _______________________________________________________

                                          (адрес места проведения работ)

для  выполнения работ по строительству ________________________________

________________________________________________________________________________

Восстановление дорожного покрытия и зеленых насаждений гарантирую.

Анкетные данные заявителя:

ФИО _________________________________________________________
Дата и место рождения __________________________________________

Место регистрации (прописка) ___________________________________
Место проживания ______________________________________________
Место работы, адрес, должность __________________________________

______________________________________________________________
Контактный телефон: ___________________________________________

Паспорт: серия ___________ номер ____________ выдан (дата, кем) ____________________________________________________________________

«____»______________20___г.                        ________________________








(подпись)
Начальник отдела по  вопросам работы

городского хозяйства администрации

Усть-Лабинского городского поселения

Усть-Лабинского района


                                    В.Г. Пензев
    Приложение № 2
                                                          к административному регламенту
_____________________________

(наименование органа, выдающего 

__________________________________

разрешение на проведение работ,

__________________________________

фамилия, инициалы руководителя)

_________________________________

(наименование организации,

_________________________________

почтовый адрес) 

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас выдать разрешение на разрытие территории общего пользования по _______________________________________________________

                                          (адрес места проведения работ)

для  выполнения работ по строительству _______________________________________
Восстановление дорожного покрытия и зеленых насаждений гарантирую.

Анкетные данные заявителя:

ИНН организации -______________________________________________
Сведения о постановке на учет в ИФНС____________________________
Юридический адрес _____________________________________________
ФИО руководителя______________________________________________

ФИО лица, ответственного за выполнение работ_____________________

Дата и место рождения __________________________________________

Место регистрации (прописка) ___________________________________
Место проживания ______________________________________________
Место работы, адрес, должность _________________________________
Контактный телефон: ___________________________________________

Паспорт: серия ___________ номер ____________ выдан (дата, кем) ____________________________________________________________________

«____»______________20___г.                        ________________________










(подпись)
Начальник отдела по  вопросам работы

городского хозяйства администрации

Усть-Лабинского городского поселения

Усть-Лабинского района


                                    В.Г. Пензев
                                           Приложение № 3

            к административному регламенту 







______________________________


(наименование органа, выдающего 

__________________________________

разрешение на проведение работ)

ЗАЯВКА №____

на проведение работ, связанных с разрытием территории 

общего пользования под строительство инженерных сетей

«____»______________20_ г.
1.Наименование организации, подавшей заявку ______________________

_______________________________________________________________

2. Наименование объекта__________________________________________

3. Наименование улиц, где проектом предусматривается строительство инженерных сетей____________________________________________________
4. Строительство будет вестись по проекту, разработанному___________

_______________________________________________________________
(наименование проектной организации)
5. Разбивку трассы в натуре произвел _______________________________

_______________________________________________________________
(организация и фамилия исполнителя)
6. Ответственным за выполнение работ, а также первичному восста​новлению разрытия назначается ________________________________________  которому разрешается получить разрешение (ордер)  на проведение данных работ.

Просим дать разрешение (ордер) на проведение работ, связанных с разрытием территории общего пользования для строительства инженерных сетей, указанных в пункте 2 заявки.
Все материалы на производство работ имеются полностью.

Начало производства работ:_______________________________________
Окончание производства работ: ____________________________________
Организация, выполняющая работы:________________________________
_______________________________________________________________
(наименование организации, подпись руководителя этой организации и печать) 
Сметами предусмотрена сумма для восстановительных работ_______руб.

Организация, выполняющая работы по восстановлению дорожного покрытия и тротуаров____________________________________________________

 (наименование организации, подпись руководителя и печать)
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После укладки инженерных сетей нами будет выполнена исполнительная документация и передана в орган, выдавший разрешение на проведение работ, связанных с разрытием территории общего пользования.

Исполнительная съемка выполняется до закрытия траншей грунтом.

«_____»_____________20_г.

Руководитель организации или физическое лицо, подавшие заявку

________________________________________________________________
Начало производства работ и наличие инженерных сетей на участке разрытия нами согласовано с:

1.Филиал ОАО «НЭСК- электросети» «Усть-Лабинскэлектросеть» 
(г. Усть-Лабинск, ул. ________________________________) 
Технические условия выполнены, против выдачи разрешений не возражаю:___________________________________________________________
М. П.                                           Директор _______________(____________)

2. ОАО «Водопровод» (г. Усть-Лабинск, ул. ____________________) 
Технические условия выполнены, против выдачи разрешений не возражаю:_______________________________________________________
М. П.                                           Директор  _______________(____________)
3.ЗАО «Усть-Лабинсктеплоэнерго» (г. Усть-Лабинск, ул. ____________) 
Технические условия выполнены, против выдачи разрешений не возражаю:________________________________________________
М. П.                                           Директор  _______________(____________)

4.Усть-Лабинский филиал «ЮТК» (г. Усть-Лабинск, ул. ___________) против выдачи разрешения не возражаю_______________________________
М. П.                                       Начальник  _______________(____________)

5. ОАО «Усть-Лабинскрайгаз»  (г. Усть-Лабинск, ___________________)  
Технические условия выполнены, против выдачи разрешений не возражаю:_______________________________________________________
М. П.                                          Директор  ________________(____________)
6. Отдел Государственной инспекции безопасности дорожного движения ОВД по Усть-Лабинскому району  _______________________            - против выдачи разрешения не возражаю:____________________________________
М. П.                                       Начальник _______________(____________)

3
7. Управление архитектуры и градостроительства администрации муниципального образования Усть-Лабинский район  (г. Усть-Лабинск, ул. ___________________) – нарушений нет, против выдачи разрешения не возражаю:___________________________________________________________
М. П.                                               Начальник ____________(_____________)
Отдел по вопросам работы городского хозяйства администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района — особые условия: 

обеспечить вызов представителей заинтересованных служб;

оградить каждое место разрытия барьерами стандартного типа, окрашенными в цвета ярких тонов в соответствии с нормами, при ограниченной видимости и в темное время суток  обеспечить световыми сигналами красного цвета;

обеспечить дорожными знаками  и указателями стандартного типа;

участок, на котором разрешено разрытие всего проезда, обеспечить ясным обозначением объезда;

на пешеходной части установить через траншею мостики не менее 75 см с перилами высотой не менее 1 м с расчетом нагрузки 400 кг на погонный метр мостика;

на проезжей части установить через траншеи временные мосты для проезда шириной не менее 4-х метров на каждую полосу движения транспорта;

обеспечить надлежащее содержание ограждений, дорожных знаков и указателей, освещение и т.д. на весь период работы;

при частичном ограничении движения транспорта обеспечить беспрепятственное движение его у места работы;

работы должны выполняться короткими  участками в соответствии с проектом организации работ;

работы на последующем участке разрешается начинать только после завершения всех работ на предыдущем участке, включая  восстановительные работы и уборку территории;

ширина траншеи должны быть минимальной, не превышающей  нормы технических условий  на подземные прокладки, в зависимости от внешних габаритов сооружений;

вскрытие дорожной одежды должно производиться на 20 см шире траншеи и иметь прямолинейные  очертания;

вынутый из траншеи и котлованов грунт должен увозиться  с места работ немедленно по выемке из траншеи на территорию полигона ТБО;

организация, производящая разрытие, обязана обеспечить полную сохранность от разборки, булыжного камня и тротуарной плитки;

при производстве работ на усовершенствованном покрытии – засыпка котлованов и траншей должна производиться щебнем с послойным  уплотнением с соблюдением правил на засыпку траншей.
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М.П.
              _________________________________________________________________________

               




 (должность и подпись руководителя)
Начальник отдела по  вопросам работы

городского хозяйства администрации

Усть-Лабинского городского поселения

Усть-Лабинского района


                                    В.Г. Пензев
                                                        Приложение № 4

                  к административному регламенту 

_____________________________

(наименование органа, выдающего 

__________________________________

разрешение на производство работ)

РАЗРЕШЕНИЕ (ОРДЕР) №  ___
на проведение работ, связанных
с разрытием территории общего пользования
К заявке № _____ от «___» _______ 20__ года                     «___» _______ 20__ г.                                                                                                                                                                                                            

1. Наименование организации заявителя:  ________________________________
2. Адрес строящегося объекта:__________________________________________
3. Характеристика  и протяженность разрытия: ____________________________________________________________________________________________________________________________________
4.   Ответственный за производство работ: ________________________________
Схема разрытия:
Особые условия:

обеспечить вызов представителей заинтересованных служб;

оградить каждое место разрытия барьерами стандартного типа, окрашенными в цвета ярких тонов в соответствии с нормами, при ограниченной видимости и в темное время суток  обеспечить световыми сигналами красного цвета;  обеспечить дорожными знаками  и указателями стандартного типа; участок, на котором разрешено разрытие всего проезда, обеспечить ясным обозначением объезда; на пешеходной части установить через траншею мостики не менее 75 см с перилами высотой не менее 1 м с расчетом нагрузки 400 кг на погонный метр мостика; на проезжей части установить через траншеи временные мосты для проезда шириной не менее 4-х метров на каждую полосу движения транспорта; обеспечить надлежащее содержание ограждений, дорожных знаков и указателей, освещение и т.д. на весь период работы; при частичном ограничении движения транспорта обеспечить беспрепятственное движение его у места работы; работы должны выполняться короткими  участками в соответствии с проектом организации работ; работы на последующем участке разрешается начинать только после завершения всех работ на предыдущем участке, включая  восстановительные работы и уборку территории; ширина траншеи должны быть минимальной, не превышающей  нормы технических условий  на подземные прокладки, в зависимости от внешних габаритов сооружений; вскрытие дорожной одежды должно производиться на 20 см шире траншеи и иметь прямолинейные  очертания; вынутый из траншеи и котлованов грунт должен увозиться  с места работ немедленно по выемке из траншеи на территорию полигона ТБО; 
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организация, производящая разрытие, обязана обеспечить полную сохранность от разборки, булыжного камня и тротуарной плитки; при производстве работ на усовершенствованном покрытии – засыпка котлованов и траншей должна производиться щебнем с послойным  уплотнением с соблюдением правил на засыпку траншей, обеспечить сохранность  зеленых насаждений, рытье траншеи производить на расстоянии 1,5 м от корневой системы, восстановить нарушенные элементы благоустройства и асфальтобетонное покрытие в срок до «___» _________ 20___ года.

Выполненные работы сдать представителю органа, выдавшего разрешение на проведение работ.
По  завершению работ сдать исполнительную документацию представителю органа, выдавшего разрешение на проведение работ.
С условиями ознакомился:__________________________________________
                                                                                    (ФИО, подпись заявителя)

Производство работ разрешается: 
С «___ » ________ 20__ года по  «____» ________ 20__ года.

В СЛУЧАЕ НЕСОБЛЮДЕНИЯ ОСОБЫХ УСЛОВИЙ ОРДЕР БУДЕТ АННУЛИРОВАН.

____________________________________________________________________

(руководитель органа, выдавшего разрешение на проведение работ)

Начальник отдела по  вопросам работы

городского хозяйства администрации

Усть-Лабинского городского поселения

Усть-Лабинского района


                                    В.Г. Пензев
