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АДМИНИСТРАЦИЯ  УСТЬ-ЛАБИНСКОГО ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ  

УСТЬ-ЛАБИНСКОГО  РАЙОНА 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от 09.02.2016 г.       


            
                                               № 67
город Усть-Лабинск

О внесении изменений в постановление администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района № 633 от 07.11.2013г. «Об утверждении административного регламента  предоставления администрацией Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района муниципальной услуги «Передача бесплатно в собственность граждан Российской Федерации на добровольной основе занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде»
В соответствии со статьей 13 Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», статьёй 14  Федерального закона Российской Федерации от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, п о с т а н о в л я ю:


1. Внести изменения в постановление администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района № 633 от 07.11.2013г. «Об утверждении административного регламента  предоставления администрацией Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района муниципальной услуги «Передача бесплатно в собственность граждан Российской Федерации на добровольной основе занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде»: приложение к постановлению изложить в новой редакции согласно приложению.
2. Отделу по общим и организационным вопросам администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района (Владимирова) опубликовать настоящее постановление в районной газете «Сельская новь» и разместить  на официальном сайте администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района в сети Интернет www.gorod-ust-labinsk.ru.

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на главу Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района         В.Н. Анпилогова.

4. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава

Усть-Лабинского городского поселения

Усть-Лабинского района                                                            В.Н. Анпилогов                        

Приложение

к постановлению администрации

Усть-Лабинского городского поселения 

Усть-Лабинского района

от 09.02.2016 г. №  67
Приложение

к постановлению администрации

Усть-Лабинского городского поселения 

Усть-Лабинского района

от 07.11.2013г. № 633

УТВЕРЖДЕН:

постановлением администрации

Усть-Лабинского городского поселения 

Усть-Лабинского района

от 07.11.2013г. № 633

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления администрацией Усть-Лабинского городского поселения 

Усть-Лабинского района муниципальной услуги «Передача бесплатно в собственность граждан Российской Федерации на добровольной основе занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде»
I. Общие положения 

1.1. Настоящий Административный регламент (далее – Регламент)  разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги «Передача бесплатно в собственность граждан Российской Федерации на добровольной основе занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде» (далее также – муниципальная услуга), создания комфортных условий для получения муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении настоящей муниципальной услуги, формы контроля за его исполнением, а также о порядок досудебного обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу. 

1.2. Претендентами, имеющими право на получение муниципальной услуги, могут являться физические лица являющиеся  нанимателями  квартир  (домов)  по  договорам  социального  найма жилого  фонда (ордерам)  из  состава  муниципального  жилого  фонда  Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.
1.3. От имени физических лиц заявления о предоставлении муниципальной услуги могут подавать любые заинтересованные лица в соответствии с законодательством Российской Федерации.
1.4. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной  услуги:

1.4.1.Информация о местах нахождении и графике работы государственных и муниципальных органов и организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:

	Организация (орган), непосредственно предоставляющая услугу

	№
	Наименование организации
	График работы
	Юридический адрес организации, телефон
	Адреса электронной почты и сайта

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Администрация  Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.


	Понедельник – четверг: с 8-00 до 17-00 час.

Пятница: с 8-00 до 16-00 час.

Перерыв: с 12-00 до 13-00

Выходной: суббота, воскресенье
	352330, Краснодарский край, Усть-Лабинский район, г. Усть-Лабинск, ул. Ленина, 38

тел. 5-01-56 (отдел по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям)

	е -mail: ADM_yst@mail.ru
Сайт: www.gorod-ust-labinsk.ru.



	Органы, организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги

	1.
	Муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению Усть-Лабинского района»
	Понедельник

С 8-00 до 20-00 час.

Вторник-пятница

С 8-00 до 18-00 час.

Суббота с 8-00 до 16-00 час. без перерыва Выходной Воскресенье
	352330,

Краснодарский край, г.Усть-Лабинск,

ул. Ленина, 43,

тел. 5-13-05 
	е-mail: 

mfc-ustlab@mail.ru;

сайт: www.ust-lab.e-mfc.ru.


1.4.2. Информация о порядке предоставления Муниципальной услуги  выдается: 

-  непосредственно в администрации  Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района — далее Администрация;

- в муниципальном бюджетном учреждении «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг населению Усть-Лабинского района» - далее МФЦ;

- с использованием средств телефонной связи, электронного информирования;  

- посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети «Интернет»), публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.).

1.4.3. Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги сообщается по номерам телефонов для справок (консультаций), а также размещается в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети «Интернет»), на информационных стендах, и в раздаточных информационных материалах (например, брошюрах, буклетах и т.п.).

1.4.4. На информационных стендах в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления Муниципальной услуги, и Интернет-сайте Администрации, размещается следующая информация:

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению Муниципальной услуги;

- текст Административного регламента с приложениями (полная версия на Интернет-сайте и извлечения на информационных стендах);

- краткое описание порядка предоставления услуги;

- перечни документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

- образцы оформления документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги;

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для Муниципальной услуги;

- основания отказа в предоставлении Муниципальной услуги;

- блок-схема предоставления Муниципальной услуги (приложение №  2 к настоящему Административному регламенту).

1.4.5. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Администрации и МФЦ подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании учреждения, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

Рекомендуемое время телефонного разговора не более 10 минут, личного устного информирования 15 минут.

1.4.6. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

В случае, если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий консультирование по телефону, может предложить заинтересованному лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо назначить другое удобное для заинтересованного лица время.

1.4.7. Заявители, представившие документы, в обязательном порядке информируются специалистами МФЦ или Администрации:

- об отказе в предоставлении Муниципальной услуги;

- о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.

1.4.8. Приём и консультирование пользователей осуществляется

-  Администрацией, расположенной по адресу: г. Усть-Лабинск, ул. Ленина, 38, телефоны: 8 (86135) 5-01-56,  в соответствии со следующим графиком:
понедельник - четверг с 08.00 до 17.00, 

пятница – с 08.00 до 16.00, 

перерыв с 12.00 до 13.00, 

суббота, воскресенье – выходные дни. 

-  МФЦ,  расположенным по адресу: г. Усть-Лабинск, ул. Ленина, 43, телефоны: 8 (86135) 5-13-05, 5-01-37, в соответствии со следующим графиком:

понедельник с 08.00 до 20.00, 

вторник - пятница – с 08.00 до 18.00, 

суббота с  08.00 до 16.00

воскресенье – выходной день.

1.5. Порядок информирования о ходе предоставления Муниципальной услуги:
1.5.1. Информирование о ходе предоставления Муниципальной услуги осуществляется специалистами Администрации и МФЦ при личном контакте с заявителями, с использованием средств «Интернет», почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты.

1.5.2. Информация об отказе в предоставлении Муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении направляется заявителю заказным письмом и дублируется по телефону или электронной почте, указанным в заявлении (при наличии соответствующих данных в заявлении).

1.5.3. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов для предоставления Муниципальной услуги, а в случае сокращения срока - по указанному в заявлении телефону и/или электронной почте.

1.5.4. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по предоставлению Муниципальной услуги при помощи телефона,  средств «Интернет»,  электронной почты, или посредством личного посещения Администрации и МФЦ.

1.5.5. Для получения сведений о прохождении процедур по предоставлению Муниципальной услуги заявителем указываются (называются) дата и входящий номер, полученные при подаче документов. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) находится представленный им пакет документов. 

Заявители могут также получить информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги:

- с помощью сети «Интернет», набрав адрес официального сайта Федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru).

- посредством Единого бесплатного многоканального номера 8-800-1000-900 (понедельник-пятница с 9-00 до 18-00).

1.6. Порядок получения консультаций о предоставлении муниципальной услуги:

1.6.1. Консультации (справки) по вопросам предоставления Муниципальной услуги предоставляются специалистами Администрации и МФЦ.

1.6.2. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

- перечень документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

- источник получения документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение);

- время приема и выдачи документов;

- срок предоставления Муниципальной услуги;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

1.6.3. Консультации предоставляются при личном обращении, посредством средств «Интернет», телефона или электронной почты.  

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

 2.1. Наименование муниципальной услуги: «Передача бесплатно в собственность граждан Российской Федерации на добровольной основе занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде».
Не подлежат приватизации жилые помещения, находящиеся в аварийном состоянии, в общежитиях, в домах закрытых военных городков, а также служебные жилые помещения, за исключением жилищного фонда совхозов и других сельскохозяйственных предприятий, к ним приравненных, и находящийся в сельской местности жилищный фонд стационарных учреждений социальной защиты населения.

Собственники жилищного фонда или уполномоченные ими органы, а также предприятия, за которыми закреплен жилищный фонд на праве хозяйственного ведения, и учреждения, в оперативное управление которых передан жилищный фонд, с согласия собственников вправе принимать решения о приватизации служебных жилых помещений и находящегося в сельской местности жилищного фонда стационарных учреждений социальной защиты населения.

2.2. Прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и выдачу документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, осуществляют МФЦ и  Администрация Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района (Администрация).

Структурное подразделение администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района обеспечивающее организацию предоставления муниципальной услуги – отдел по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района (далее – Отдел).

2.3. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

2.3.1. Заключение  договора  о передаче  жилого помещения в собственность нанимателя в порядке приватизации;

2.3.2. Отказ в заключении договора о передаче  жилого помещения в собственность нанимателя в порядке приватизации.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 60 дней со дня принятия заявления и документов, обязанность по предоставлению которых возложена на заявителя.
2.5. Настоящий Регламент разработан в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»; Федеральным законом от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»; Жилищным кодексом Российской Федерации; Законом Российской Федерации от 04.07.91 № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации»; Примерным положением о бесплатной приватизации жилищного фонда в Российской Федерации, утверждённого решением коллегии Комитета Российской Федерации по муниципальному хозяйству от 18.11.93 № 4; Уставом Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, Положением «О порядке управления и распоряжения объектами муниципальной собственности Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района», утвержденным решением Совета Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района от 30 апреля 2010г. №2.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги:

2.6.1. заявление о безвозмездной передаче в собственность на добровольной основе занимаемого жилого помещения в муниципальном жилищном фонде Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, которое оформляется по форме согласно приложению № 1 к настоящему Административному регламенту (далее - заявление);

2.6.2. документ, удостоверяющий личность заявителя (паспорт) (копия 1 экземпляр, подлинник для ознакомления);

2.6.3.документы, удостоверяющие личность (паспорта) всех зарегистрированных в жилом помещении членов семьи заявителя, а также членов семьи, снявшихся с регистрационного учёта, но не утративших право пользования жилым помещением (копия 1 экземпляр, подлинники для ознакомления);

2.6.4. свидетельство о рождении несовершеннолетнего, не достигшего 14 лет, в случае если несовершеннолетний ребёнок зарегистрирован и проживает в жилом помещении, либо снят с регистрационного учёта, но не утратил право пользования жилым помещением, занимаемым гражданами на условиях договора социального найма (копия 1 экземпляр, подлинник для ознакомления);

2.6.5. справка филиала ГУП КК "Крайтехинвентаризация - Краевое БТИ" по Усть-Лабинскому району о наличии либо отсутствии у участников приватизации недвижимого имущества, приобретённого в собственность в порядке приватизации (в случае изменения фамилии, имени, отчества - аналогичную выписку на предыдущую (предыдущее) фамилию, имя, отчество) (подлинник 1 экземпляр, копия 1 экземпляр);

2.6.6. копия ордера на занимаемое жилое помещение, заверенная уполномоченной организацией, либо копия договора социального найма занимаемого жилого помещения (копия 1 экземпляр, подлинник для ознакомления);

2.6.7. выписка из лицевого счёта жилого помещения муниципального жилищного фонда по форме, утверждённой приказом департамента жилищно-коммунального хозяйства Краснодарского края от 30.01.2009 № 9 «О реализации отдельных положений Закона Краснодарского края от 29.12.2008 № 1655-КЗ «О порядке ведения органами местного самоуправления учёта граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях» (не позднее 30 календарных дней со дня её выдачи) (копия 1 экземпляр, подлинник для ознакомления);

2.6.8. технический паспорт на занимаемое жилое помещение (подлинник 1 экземпляр, копия 1 экземпляр).

2.6.9. письменный отказ от участия в приватизации лиц, обладающих правом, предусмотренным Законом Российской Федерации от 04.07.91 № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации», заверенный нотариально (копия 1 экземпляр, подлинник для ознакомления);

2.6.10. разрешение органа опеки и попечительства на отказ от участия в приватизации несовершеннолетнего гражданина, совершеннолетнего недееспособного (ограниченно дееспособного) гражданина (копия 1 экземпляр, подлинник для ознакомления);

2.6.11. разрешение органа опеки и попечительства на приватизацию, если в приватизируемом жилом помещении проживают исключительно несовершеннолетние (копия 1 экземпляр, подлинник для ознакомления).

Если копии документов представляются без предъявления подлинников, то они должны быть нотариально заверены.

2.7. Граждане, прибывшие на постоянное место жительства в Усть-Лабинское городское поселение Усть-Лабинского района из других населённых пунктов и регионов Российской Федерации после вступления в силу Закона Российской Федерации от 04.07.91 № 1541-1 "О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации" (11 июля 1991 года), в дополнение к документам, указанным в 2.6. настоящего регламента, представляют подлинник выписки из лицевого счёта или домовой книги с прежних мест жительства, а также подлинник справки органа, осуществляющего технический учёт жилищного фонда о наличии либо отсутствии у участников приватизации недвижимого имущества, приобретённого в собственность в порядке приватизации. В случае изменения фамилии, имени, отчества - аналогичную справку на предыдущую (предыдущее) фамилию, имя, отчество.

2.8. Документами, необходимыми в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов и организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить, являются:

- копия ордера на занимаемое жилое помещение, выданная органом местного самоуправления, либо договора социального найма занимаемого жилого помещения;

2.9. От заявителей запрещается требовать:

- предоставления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- предоставления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края и нормативными правовыми актами Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг.

 2.10. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

- отсутствие у заявителя соответствующих полномочий на получение муниципальной услуги;

- обращение заявителя о предоставлении муниципальной услуги, предоставление которой не осуществляется отделом по управлению муниципальной собственностью администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района;

- представление заявителем документов, оформленных не в соответствии с установленным порядком.

Не может быть отказано заявителю в приёме дополнительных документов при наличии пожелания их сдачи.

Заявитель информируется о наличии оснований для отказа в приёме документов.

Документы принимаются в присутствии всех зарегистрированных членов семьи, достигших 14-летнего возраста, при наличии подлинников документов, удостоверяющих личность (паспортов) и свидетельств о рождении несовершеннолетних. При наличии нотариальной доверенности или нотариального согласия присутствие граждан не требуется.

2.11. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрены.

2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

- отсутствие одного или нескольких документов, необходимых для получения муниципальной услуги, наличие которых предусмотрено настоящим регламентом, за исключением документов, указанных в пункте 2.8. настоящего Административного регламента;

- выявление в представленных документах недостоверной, искажённой или различающейся информации;

- жилое помещение не является объектом муниципального жилищного фонда Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района;

- обращение (в письменном виде) заявителя с просьбой о прекращении предоставления муниципальной услуги;

- отсутствие права у заявителя на получение муниципальной услуги;

- представление заявителем документов, по форме и содержанию не соответствующих требованиям действующего законодательства.

  В случае установления основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги, ответственный специалист осуществляет подготовку письменного уведомления об отказе заявителю в предоставлении муниципальной услуги, в котором указывается причина такого отказа, и обеспечивает направление данного уведомления в адрес заявителя.

2.13.Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведений о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги:

- получение нотариально заверенной доверенности, нотариально заверенных копий документов, удостоверяющих личность (паспортов), зарегистрированных в жилом помещении членов семьи заявителя (в случае невозможности представления подлинников), нотариальное заверение письменного отказа от участия в приватизации лиц, обладающих правом, предусмотренным Законом Российской Федерации от 04.07.91 № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации»;

- получение справки органа, осуществляющего технический учёт жилищного фонда о наличии либо отсутствии у участников приватизации недвижимого имущества, приобретённого в собственность в порядке приватизации;

- получение выписки из лицевого счёта жилого помещения муниципального жилищного фонда;

- получение выписки из лицевого счёта жилого помещения с прежних мест жительства (в случае если граждане прибыли на постоянное место жительства в Усть-Лабинское городское поселение из других населённых пунктов и регионов Российской Федерации после вступления в силу Закона Российской Федерации от 04.07.91 N 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации» (11 июля 1991 года);

- получение технического паспорта на занимаемое жилое помещение.

2.14.Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.15. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги или при получении результата предоставления муниципальной услуги – не более 15 минут.
2.16. Заявление о предоставлении муниципальной услуги, поступившее в администрацию регистрируется в течение – не более 20 минут.
Результатом приема документов (заявки, заявления) является внесение в журнал входящей корреспонденции информации о поступлении соответствующего заявления заявителя и выдача копии заявления заявителю с отметкой штампа входящей корреспонденции.

2.17. Требования: к информированию о правилах предоставления муниципальной услуги, к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, информационным стендам с образцами заполнения заявлений и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги.

2.17.1. Прием заявителей осуществляется в Отделе по управлению муниципальной собственностью по адресу: Российская Федерация, Краснодарский край, Усть-Лабинский район, г. Усть-Лабинск, ул. Ленина, 38, к. 4.17.

2.17.2. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги заключается в следующем:

1) для получения консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица обращаются в устной или письменной форме  в Отдел,   по месту его нахождения.

	Консультации:
	Контактные телефоны специалистов Отдела
	График работы специалистов Отдела

	- по вопросам заключения договора  о передаче  жилого помещения в собственность нанимателя в порядке приватизации
(начальник Отдела)
	  5-01-56

 
	пн.-чт. - с 8.00 до  17.00, 

пт. – с 8.00 до 16.00,

перерыв – с 12.00 до 13.00,

выходные дни – суббота, воскресенье 

	- по вопросам оформления договора о передаче  жилого помещения в собственность нанимателя в порядке приватизации

  (ведущий специалист Отдела)
	   5-01-56
	пн.-чт. - с 8.00 до  17.00, 

пт. – с 8.00 до 16.00,

перерыв – с 12.00 до 13.00,

выходные дни – суббота, воскресенье 

	Адрес официального сайта администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района: в сети Интернет: www.gorod-ust-labinsk.ru, адрес электронной почты: adm_yst@mail.ru


2) информирование заинтересованных лиц проводится в устной, письменной, электронной форме в следующем порядке:

а) специалисты Отдела осуществляют индивидуальное устное информирование, принимают меры для дачи полного и оперативного ответа на поставленные вопросы. Прием заявителей ведется в порядке живой очереди.

При обращении заявителя по телефону ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который обратился гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. 

Если специалист Отдела, принявший звонок, не сможет самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован другому специалисту или же обратившемуся лицу сообщается номер телефона, по которому можно получить интересующую его информацию.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист Отдела, осуществляющий индивидуальное устное информирование, предлагает заинтересованному лицу направить в администрацию обращение  о предоставлении письменной консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги,  либо назначает другое удобное для обратившегося лица время. 

Информирование заинтересованных лиц проводится в рабочие дни и часы приема, которые указаны в пункте 2.17.2. настоящего Регламента;

б) письменное или электронное информирование осуществляется при получении обращения заинтересованного лица о предоставлении письменной или электронной консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги. Обращение рассматривается в течение тридцати дней со дня его регистрации. В исключительных случаях срок подготовки ответа на обращение продляется главой Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, но не более чем на тридцать дней с обязательным уведомлением обратившегося.

Письменный или электронный ответ на обращение должен содержать фамилию, имя, отчество, номер телефона исполнителя и направляется по почтовому или электронному адресу, указанному   в  обращении.  В  случае  если  в  обращении о предоставлении письменной  консультации  по  процедуре  предоставления  муниципальной  услуги  не  указаны   фамилия  заявителя, направившего обращение, и почтовый или электронный адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается, обращение не рассматривается.

2.18. Требования к удобству и комфорту мест предоставления муниципальной услуги заключаются в следующем:

1) организация приема заявителей осуществляется в соответствии с графиком, согласно настоящему Регламенту;

2) для ожидания приема заявителям отводятся места, оборудованные стульями.

Помещение для работы с заявителями должно быть оборудовано в соответствии  с требованиями санитарных правил и норм.

Кабинет, который занимает Отдел, оборудуется, канцелярскими принадлежностями.

На информационном стенде имеются: образец заявления о предоставлении муниципальной услуги, перечень документов необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.19. Требования к помещениям МФЦ, в которых предоставляется муниципальная услуга:

2.19.1 Здание МФЦ располагается в пешеходной доступности от остановок общественного транспорта. Дорога от близлежащих остановок общественного транспорта до здания МФЦ  оборудована указателями.

2.19.2. Операционный зал МФЦ располагается на первом этаже здания с оборудованным отдельным входом для заявителей.

2.19.3. Вход в здание оборудован лестницей, а также пандусами для беспрепятственного передвижения инвалидных колясок.

2.19.4. Здание МФЦ оборудовано информационной табличкой (вывеской).

2.19.5. МФЦ оборудован стоянками для автомобильного транспорта граждан – получателей муниципальной услуги.

Предоставляется бесплатный доступ получателей муниципальной услуги к парковочным местам.

В часы приема для доступа граждан открыты сектор ожидания совмещенный с сектором информирования, и сектор для непосредственного приема граждан.  

2.19.6. Сектор ожидания оборудован стульями, креслами, столами  для оформления документов.

2.19.7. Операционный зал оборудован электронной системой управления очередью.

Электронная система управления функционирует в течение всего времени приема граждан и должна исключать возможность ее произвольного отключения сотрудниками МФЦ. 

2.19.8. В секторе ожидания установлена система звукового информирования для информирования престарелых и слабовидящих граждан. 

2.19.9. Помещение МФЦ оборудовано информационными стендами с образцами заполнения запросов (заявлений) и перечнями документов, необходимых для предоставления муниципальных услуг.

2.19.10. Сектор информирования оборудуется стульями, столами для оформления документов. 

2.19.11. В секторе информирования устанавливаются информационно-справочные терминалы со справочно-информационными системами - информационные киоски (информаторы). 

2.19.12. В секторе информирования располагается информатор МФЦ,   который осуществляет организационную и консультационную помощь гражданам, обратившимся в МФЦ для получения муниципальной услуги.

2.19.13. Сектор для информирования оборудован световым информационным табло (видеоэкран с информацией). 

2.15.14. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга Администрацией, должно быть оборудовано стульями, столами, обеспечено письменными принадлежностями, бумагой формата A4 и бланками документов.

2.19.15. Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационном стенде, а также на Сайте. 

2.19.16. В помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, на видном, доступном месте размещаются информационные стенды, которые содержат следующую информацию:

перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

список организаций, выдающих эти документы, с указанием адресов их местонахождения, номеров телефонов и режимов работы;

порядок и сроки предоставления муниципальной услуги;

адреса Интернет-сайтов;

порядок получения консультаций об оказании муниципальной услуги;

бланки заявлений, представляемых заявителем на получение муниципальной услуги;

образцы заполнения заявлений на получение муниципальной услуги;

порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги;

основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

другая информация, необходимая для получения муниципальной услуги.

2.19.17. Места информирования и ожидания должны соответствовать установленным санитарным требованиям и обеспечивать комфортное пребывание для заявителей и оптимальные условия работы для специалистов.

2.20. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

2.20.1. Заявитель имеет право:

  -  получать полную, актуальную и достоверную информацию о порядке предоставления муниципальной услуги; 

  -   получать муниципальную услугу своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

 -  обращаться в досудебном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации с жалобой на принятое по его обращению решение или на действия (бездействие) должностных лиц;

 -  обращаться с заявлением об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

2.20.2. Основными требованиями к качеству предоставления муниципальной услуги являются:

- своевременность принятия решения о передаче бесплатно в собственность граждан Российской Федерации на добровольной основе занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде;
  - удобство и доступность получения гражданами информации о порядке и ходе предоставления муниципальной услуги. 
Инвалидам в целях обеспечения доступности муниципальной услуги оказывается помощь в преодолении различных барьеров, мешающих в получении ими муниципальной услуги наравне с другими лицами. Помещения оборудуются расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски. Глухонемым, инвалидам по зрению и другим лицам с ограниченными возможностями здоровья при необходимости оказывается помощь по передвижению в помещениях.

На стоянке должны быть предусмотрены места для парковки специальных транспортных средств инвалидов. За пользование парковочным местом плата не взимается.

При обслуживании заявителей из льготных категорий граждан (ветеранов Великой Отечественной войны, инвалидов I и II групп) с помощью электронной системы управления очередью предусматривается принцип их приоритетности по отношению к другим заявителям, заключающийся в возможности получить консультацию, сдать документы на получение муниципальной услуги и получить подготовленные документы вне очереди.

2.21. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в  многофункциональных  центрах  предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме:

Обеспечение возможности получения заявителями информации о предоставляемой муниципальной услуги на официальном сайте администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, на официальном сайте муниципального бюджетного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению Усть-Лабинского района»  www.ust-lab.e-mfc.ru и на федеральной  государственной  информационной системе «Единый  портал  государственных и муниципальных услуг (функций).

Заявители имеют возможность получения муниципальной услуги в электронной форме с использованием единой государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» на сайте www.gosuslugi.ru, путем представления заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов (содержащихся в них сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе в форме электронного документа, с применением усиленной квалифицированной электронной подписи, в соответствии с требованиями Федерального законодательства от 06.04.2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и требованиями Федерального закона от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Действия, связанные с проверкой действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при  обращении за получением муниципальной услуги, а также с установлением перечня классов средств удостоверяющих центров, которые допускаются для  использования в целях обеспечения указанной проверки и определяются  на  основании утвержденной федеральным органом исполнительной власти по  согласованию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели угроз безопасности информации в информационной системе,  используемой в целях приема обращений за предоставлением такой услуги, осуществляется в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 25.08.2012 года № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифицированной  электронной подписи при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о внесении изменений в Правила разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг».

С использованием портала государственных и муниципальных услуг Краснодарского края, а также Единого портала государственных услуг производится информирование о порядке предоставления государственной услуги, а также предоставляется возможность дистанционного получить формы документов, необходимых для получения услуги. 

Обеспечение возможности для заявителей осуществлять мониторинг хода предоставления муниципальной услуги с использованием Портала.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнений, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Основанием для начала исполнения муниципальной услуги является обращение заявителя в Отдел с заявлением о предоставлении муниципальной услуги и документами, предусмотренными пунктом 2.6. настоящего Регламента.

Заявитель может представить заявление и документы лично либо направить по почте по адресу: Российская Федерация, Краснодарский край, Усть-Лабинский район, г. Усть-Лабинск, ул. Ленина, 38, каб. 4.17. или по электронной почте – адрес: adm_yst@mail.ru.

Заявитель вправе представить заявление и документы в приемную администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района по адресу: Российская Федерация, Краснодарский край, Усть-Лабинский район, г. Усть-Лабинск, ул. Ленина, 38.

Прием заявлений: с понедельника по четверг, с 08.00 до 17.00,  в пятницу: с 08.00 до 16.00, с перерыв с 12.00 до 13.00.

Выдача готовых документов: с понедельника по четверг, с 08.00 до 17.00,  в пятницу: с 08.00 до 16.00, с перерыв с 12.00 до 13.00.

3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) приём заявления о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность и прилагаемых к нему документов, передача заявления и прилагаемых документов из МФЦ в Администрацию  (в случае поступления заявления в МФЦ);
2) рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов, формирование и направление межведомственного запроса в органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, принятие решения о предоставлении или отказе в предоставлении муниципальной услуги, подготовка проекта постановления администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района о безвозмездной передаче в собственность жилого помещения;

3) принятие постановления администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района о безвозмездной передаче в собственность жилого помещения;

4) подготовка и подписание договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность нанимателя;

5) выдача договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность нанимателя.

Блок-схема предоставления муниципальной услуги приводится в приложении № 2 к настоящему регламенту.

3.3. Приём заявления о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность и прилагаемых к нему документов, передача заявления и прилагаемых документов из МФЦ в Администрацию  (в случае поступления заявления в МФЦ):

3.3.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя (представителя заявителя) с заявлением о предоставлении муниципальной услуги в МФЦ, непосредственно в отдел по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям, либо подача заявления в электронном виде с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг».

Лицом, ответственным за прием заявления и прилагаемых документов является специалист отдела по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям или специалист МФЦ (далее – специалист, ответственный за прием документов).

Специалист, ответственный за прием документов:

устанавливает предмет обращения, устанавливает личность заявителя (представителя заявителя), проверяет его полномочия;

проверяет наличие всех необходимых документов, обязанность по предоставлению которых возложена на заявителя;

проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям, удостоверяясь, что:

- документы в установленных законодательством случаях нотариально удостоверены, скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;

- тексты документов написаны разборчиво;

- фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью;

- в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных в них исправлений;

- документы не исполнены карандашом;

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

проверяет соответствие представленных оригиналов и копий документов; 

при установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям настоящего Регламента, специалист уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков представленных документов и предлагает принять меры по их устранению:

- при согласии заявителя устранить препятствия сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, возвращает представленные документы;

- при несогласии Заявителя устранить препятствия сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, обращает его внимание, что указанное обстоятельство может препятствовать предоставлению муниципальной услуги;

при отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении помогает заявителю заполнить заявление;

оформляет расписку о принятии документов;

регистрирует заявление с соблюдением требований настоящего Административного регламента.

Заявитель устно информируется о сроке предоставления муниципальной услуги и о возможности отказа в ее предоставлении.

Продолжительность приема заявления и приложенных к нему документов не должна превышать 15 минут.

Специалисты, ответственные за передачу заявления и прилагаемых к нему документов из МФЦ, передают на основании реестра заявление и прилагаемые к нему документы в Администрацию.

Передача заявления и прилагаемых к нему документов из МФЦ в Администрацию осуществляется не позднее 1 рабочего дня со дня выдачи заявителю расписки в получении документов. В случае выдачи заявителю расписки в получении документов в субботу, передача осуществляется в первый рабочий день, следующий за субботой.

Результатом административной процедуры является поступление заявления и прилагаемых к нему документов в Администрацию.

3.3.2. Рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов, формирование и направление межведомственного запроса в органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, принятие решения о предоставлении или отказе в предоставлении муниципальной услуги:

3.3.2.1.Основанием для начала административной процедуры является принятие специалистом отдела по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям заявления и прилагаемых к нему документов.

Принятые документы регистрируются специалистом, ответственным за прием документов, в журнале регистрации заявлений.

Специалист отдела осуществляет проверку полноты и достоверности документов, выявляет наличие оснований для предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В случае не предоставления заявителем документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами ответственный сотрудник составляет и направляет межведомственный запрос (запросы) в эти  органы и организации.

Общий срок подготовки запросов не может превышать 2 рабочих дней.

Общий срок получения ответа по межведомственному запросу не должен превышать 5 рабочих дней. 

Межведомственный запрос оформляется в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Направление межведомственного запроса осуществляется в электронной форме по каналам системы межведомственного электронного взаимодействия (далее - СМЭВ), либо по иным электронным каналам.

Также допускается направление запросов в бумажном виде по почте, факсу, посредством курьера.

По результатам рассмотрения информации, представленной по межведомственным запросам, при наличии предусмотренных законодательством оснований в течение 2 рабочих дней принимается решение о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

При наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги специалистом Отдела не позднее 30 календарных дней с момента выявления обстоятельств, являющихся основанием для отказа, подготавливается письмо об отказе в предоставлении муниципальной услуги, с указанием причин отказа. Отказ не позднее 3 рабочих дней выдается заявителю под роспись или направляется заказным письмом с уведомлением.

При наличии оснований для предоставления муниципальной услуги специалист отдела в течение 30 календарных дней со дня выявления оснований для предоставления муниципальной услуги подготавливает проект постановления администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность нанимателя.

3.4. Принятие постановления администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района о безвозмездной передаче в собственность жилого помещения.

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является подготовка проекта постановления администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность нанимателя.

После проверки отделом  по общим и организационным вопросам  правильности оформления проекта постановления,  соответствия его правилам орфографии и пунктуации  проект постановления  согласовывается в порядке, предусмотренном Инструкцией по делопроизводству в администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, и передается на подпись главе Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.

После подписания главой Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района постановление регистрируется отделом по общим и организационным вопросам администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района и его копии выдаются  Отделу.                      

Максимальный срок выполнения  данного действия  составляет 5 дней.  

Результатом административной процедуры является принятие постановления администрации  Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность нанимателя.

3.5. Подготовка и подписание договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность нанимателя.

3.5.1. Основанием для начала административной процедуры является принятие постановления администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность нанимателя.

После получения зарегистрированного постановления администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность нанимателя, специалист Отдела подготавливает договор безвозмездной передачи жилого помещения в собственность нанимателя, который подписывается главой Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.

Результатом административной процедуры является подписание  договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность нанимателя.
Максимальный срок выполнения  данной процедуры  составляет 16 дней.
3.6. Выдача документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.

3.6.1. Основанием для начала административной процедуры является подписание  договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность нанимателя или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
В случае поступления заявления в МФЦ, документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги, передаются на основании реестра в МФЦ специалистом Администрации.

Передача документов в МФЦ, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, осуществляется не позднее 1 рабочего дня со дня их принятия.

Выдачу заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, осуществляют ответственные должностные лица Администрации  или МФЦ.

При выдаче документов заявителю (представителю заявителя) специалист  отдела:

устанавливает личность заявителя, наличие соответствующих полномочий на получение муниципальной услуги;

знакомит с перечнем и содержанием выдаваемых документов;

Максимальный срок выполнения  данного действия  составляет  3 рабочих дня.  

Результатом административной процедуры является получение заявителем договора безвозмездной передачи жилого помещения в собственность нанимателя или письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
Особенности выполнения административных процедур в электронной форме.

В электронной форме через «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», «Портал государственных и муниципальных услуг Краснодарского края», при наличии технической возможности могут осуществляться следующие административные процедуры:

1) предоставление в установленном порядке информации заявителю и обеспечения доступа заявителя к сведениям о Муниципальной услуге;

2) возможность получения и копирования заявителем форм заявлений и иных документов, необходимых для получения Муниципальной услуги;

3) подача заявителем заявления, необходимого для предоставления Муниципальной услуги, и прием таких заявлений Отделом с использованием информационно-технологической и коммуникационной инфраструктуры, в том числе через «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» http:www.gosuslugi.ru, «Портал государственных и муниципальных услуг Краснодарского края» http:www.pgu.krasnodar.ru;

4) получение заявителем сведений о ходе рассмотрения заявления;

5) получение заявителем результата предоставления Муниципальной услуги, если иное не установлено действующим законодательством.

 Гражданин, достигший 18-летнего возраста, при наличии технической возможности вправе подать заявление в электронной форме с использованием Портала.

 Сведения, содержащиеся в заявлении, подаваемом в электронной форме, должны соответствовать сведениям, содержащимся в установленной форме заявления (письменной форме заявления), представленной на Портале.

 После подачи гражданином заявления с использованием Портала осуществляется передача заявления посредством автоматизированной системы (при условии внедрения системы межведомственного электронного взаимодействия) в МФЦ либо в Отдел.

 Ответственный специалист при поступлении заявления, поданного в электронной форме, осуществляет проверку на наличие оснований для отказа в приеме заявления к рассмотрению. В течение трех рабочих дней, следующих за днем поступления заявления, Ответственный специалист по результатам проверки направляет заявителю уведомление с использованием автоматизированной системы, которое доступно для просмотра заявителю в соответствующем разделе Портала.

IV. Формы контроля за исполнением Административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности и сроков выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, осуществляется ведущим специалистом общего отдела администрации  Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.

     4.2. При выявлении нарушений по предоставлению муниципальной услуги или по конкретному обращению заявителя глава  Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района может принять решение о проведении проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги юридическим отделом.

4.3. Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги,  несет персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения административных действий при предоставлении муниципальной услуги. Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях. 

4.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и Краснодарского края.

4.5. Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций не предусмотрен.  

V. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем

решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего

муниципальную услугу,  должностного лица органа,

предоставляющего муниципальную услугу,

либо муниципального  служащего

5.1. Заявитель имеет право на обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,  должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу,  либо муниципального  служащего в ходе предоставления муниципальной услуги:

- во внесудебном порядке (далее - досудебное (внесудебное) обжалование);

- в судебном порядке.

5.2. Заявитель может обжаловать действия (бездействие) специалистов,  предоставляющих муниципальную услугу  -  главе Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.

5.3. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего  муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего являются:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

    3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является обращение заявителя.

Обращение подается в письменной форме на бумажном носителе либо  в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу.  

     Обращение может быть направлено по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принято при личном приеме заявителя.

5.5. Обращение должно содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего  муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.6. Обращение, поступившее в администрацию  Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня его регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня его регистрации. 

5.7. Ответственным за рассмотрение обращений об обжаловании решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,  должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального  служащего в ходе предоставления муниципальной услуги является глава Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района.

     5.8. По результатам рассмотрения обращения принимается одно из следующих решений:

 1) удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказ в удовлетворении жалобы.

5.9.  Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения обращения.

Начальник отдела по управлению

муниципальной собственностью 

и земельным отношениям                                                                А.В. Косенко

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1
к административному регламенту
муниципальной услуги «Передача 

бесплатно в собственность граждан 
Российской Федерации на 
добровольной основе занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде»
Главе 

Усть-Лабинского городского поселения

Усть-Лабинского района

от _______________________________

_________________________________

проживающего (ей) по адресу: _________________________________

тел. ______________________________                                                             

Заявление

На  основании Закона Российской  Федерации от 4 июля 1991 года № 1541-1 «О    приватизации жилищного фонда  в Российской    Федерации»    прошу передать  в  (общую) собственность жилое помещение, расположенное по адресу: ________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

занимаемое по договору социального найма мной (моей семьей), в том числе:

	№ п/п
	Ф.И.О. членов семьи
	Степень родства
	Данные паспорта, свидетельства о рождении

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Настоящим подтверждаю (ем), что ранее право на приобретение в собственность бесплатно в порядке приватизации жилого помещения в государственном или муниципальном жилищном фонде социального использования реализовано не было.

Положения статьи 11 Закона РФ от 4 июля 1991 года № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации» мне (нам)разъяснены и понятны.









Подписи членов семьи:








_______________________________








_______________________________








_______________________________








         _______________________________








   «___» _________________ 20__ года

Начальник отдела по управлению

муниципальной собственностью 

и земельным отношениям                                                                   А.В. Косенко

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

к административному регламенту
муниципальной услуги «Передача 

бесплатно в собственность граждан 
Российской Федерации на 
добровольной основе занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде»
БЛОК-СХЕМА
последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги

[image: image2]Начальник отдела по управлению

муниципальной собственностью 

и земельным отношениям                                                                   А.В. Косенко

В соответствии со статьей 13 Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» - срок, отведенный для проведения независимой экспертизы вышеуказанного проекта постановления администрации Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района – 32 календарных дня не включая день размещения постановления на сайте.

Специалист, ответственный за сбор и учет представленных предложений:

Начальник отдела по управлению муниципальной собственностью и земельным отношениям Косенко Александр Васильевич.

Номер телефона и факса, по которым могут быть представлены предложения по проектам регламентов: (86135) 5-01-56
Адрес электронной почты, по которой могут быть представлены предложения по проектам регламентов: adm_yst@mail.ru
приём заявления о безвозмездной передаче жилого помещения в собственность и прилагаемых к нему документов, передача заявления и прилагаемых документов из МФЦ в Администрацию  (в случае поступления заявления в МФЦ)





МФЦ





отдел





Принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Выдача документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги





Рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов в администрации  Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района








принятие постановления о передаче в собственность жилого помещения, подписание договора передачи жилого помещения в собственность нанимателя








Письмо об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Заявитель





МФЦ (в случае поступления заявления через МФЦ)












